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Ugovori usluga s korisnicima

Svrha ovog dijela izbornika je definiranje ugovora usluga s korisnicima .
Ugovore usluga moZzemo automatizmom fakturirati, za detalje vidi Usluge/Fakturiranje ugovora

Mijesto u izborniku: Usluge\Ugovori s korisnicima\Ugovori usluga s korisnicima
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http://www.ritam.hr/Help/Poslovni_procesi/Fakturiranje_ugovora.pdf
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1. Trazilica

Unesite parametre prema kojima Ce se prikazati odabrani sifarnik/katalog

Radna jedinica: || ey
Naziv:| |

Mjestc::| |

Grupa partnera:| S
L.ISIuga:| ey
Dpc’ina:| S
iupani_ia:| ey

Porezni bruj:|

|
Ol:| |
|

Interna napamena:|

Status: |Akti1.ran ™y

Tip tvrtke: |d.d.,d.u.n.,j.d.c:.c:.,DbrLUdruge h

ok Cgustani

Moguci parametri pretraZivanja:
e Radna jedinica: odabir, za detalje vidi Help\Detaljne upute\Katalozi\Podesavanije sustava

e Naziv: unos dijela ili cijelog naziva ugovora usluga
e Mjesto: unos dijela ili cijelog naziva mjesta
e Grupa partnera: odabir, za detalje vidi Katalozi/Partneri/Grupe partnera

e Usluga: mogu¢ odabir usluge
e Opcina: odabir, za detalje vidi Help\Detaljne upute\Katalozi\Administrativna podijela

e Zupanija: odabir, za detalje vidi Help\Detaline upute\Katalozi\Administrativna podjela

e Porezni broj: unos dijela ili cijelog poreznog broja

e OIB: unos dijela ili cijelog OIB-a

¢ Interna napomena: slobodan unos

e Status (obavezno): mogu¢ odabir statusa

e Tip tvrtke (obavezno): mogu¢ odabir tipa tvrtke (d.o.o, j.d.o.o, itd.)


http://ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Katalozi/Podesavanje_sustava.pdf
https://www.ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Katalozi/Partneri.pdf
http://ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Katalozi/Administrativna_podjela.pdf
http://ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Katalozi/Administrativna_podjela.pdf
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2. Lista

— —
ﬁ Movi (F2) =, lzmijeni (F3) a Tra#i (F5) E Ispis ugovera

Za grupiranje dovudite naslov Zeljene kelene ovdje

Erisanje podsjetnika (F&) E Razdoblje fakturiranja

Radna jedinica Partner Broj ugovora
008;Agendja Toncenzo ured KOMCAR INEM d.o.0. 112233
008 Agencija Toncenzo ured KOMCAR INEM d.0.0. a1

008 Agencija Toncenzo ured Eklekta d.o.o. E1
SwiServis Vozila V GRAD 5PLIT 112235
011;Mali ducan Plavac d.o.o. 112236
74T kombi LEIDO d.o.o. 112237
008 Agencija Toncenzo ured Terset papir 112238
006;Agendja Detour PAVAN BRUMNA 112239
109;Maloprodaja ACROBAT D&M D.0.0, 112241
0001,V proizvodnja Terra 05 o121
18;0mig Triton Hotel 113045
0001,V proizvodnja Triton Hotel 2304230
18;0mis aaou 125325
001:Mat za pro | Cinnstar infarmatika d.o.o. 2304231
0002,V materijalno za proizvod ACROBAT D&M D.0.C. 2304232
0001,V proizvodnja HFE d.d. 2304233
002 Velinac Tramontino 2304234
006;Agendja Detour Triton Hotel 29052000
003 Velinac Triton Hotel 123ABC

Svi trenutni ugovori dostupni su na listi ugovora usluga s korisnicima.

Akcije na listi su:

Novi (F2): izrada novog ugovora usluga
e Izmijeni (F3): izmjena trenutno odabranog ugovora
e Traii (F5): povratak na trazilicu

e |spis ugovora: ispis ugovora na printer

e Brisanje podsjetnika (F6): brisanje podsjetnika na ugovoru, dostupno samo ako trenutno izabran

ugovor ima podsjetnik

vrijedi od
23.11.2020
10.12.2020
11.12.2020
15.03.2021
15.02.2021
21.11.2023
01.05.2021
06,07 2021
20.01.2022
11.02.2022
13.10.2022
07.11.2022
17.03.2023
19.05.2023
18.05.2023
19.05.2023
15.08,2022
13.11.2023
21.06.2024

vrijedi do

31.12.2026

Iznos
572
17,32
60,80
53090
3,25
23,27
013
63,82
106,18
0132
7,30
063
2132
0,00
0132
000
0,00
0,26
226,08
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Akcija Razdoblje fakturiranja otvara novi prozor u kojemu mozemo pregledati usluge u trenutno izabranom ugovoru,
te odabrati za koji mjesec ¢e usluge biti fakturirane.

Ugeowori usluga s korisnicima - Razdoblje fakturiranja po usluzi

Usluge ‘Razdoblje fakturiranja (detaljno)§
Razdoblje se odnosi na uslugu: 00003; VoZnja
Mjesec Fakturirati (da/ne)
1
2
3
4
5
6
7
g
9
10
11
12
Fopuni iz ponude (F2] Poniiti fakturiranje [F5) Oznadi sve o] 4 Crdustani

Usluge koje Zelimo fakturirati mogu se oznaciti kvacicama, ovisno o mjesecu s lijeve strane. Odabirom Ponisti
fakturiranje ponistit éemo fakturiranje za svaki mjesec. Odabirom Oznaci sve oznacit ¢éemo svaki mjesec za
fakturiranje.
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3. Novi ugovor usluga s korisnicima

Osnovni podaci: ova kartica omogucéava unos osnovnih podataka ugovora usluga.

MNovi ugover usluga

Osnowvni podac Usluge Podsjetnik

NOWON Razdoblje fakturiranja se podedava akcijom "Razdoblje fakiuriranja" sa liste ugowvora. Omoguéeno je za svaku uslugu zasebno
oznatiti mjesec naplate.

Radna jedinica: |F006;Agencija Detour |

Partner: |00001 | |Triton Hotel |

Broj ugovora:|123ABC | B Broj narudibenice:l:l
Pofetak 21062024 =
Vrijedi dot (21122026 =

Razdoblje fakturiranja: |Mjese&no v| Dan fakturiranja:

Interna napormena: [Meka interna napomena -

-

Okreni tekst gore/dolje

Zadane postavke racuna usluga

Tip rac'una:||:’D\-Ir obradunat ~ |*obavezni podatak

Odgoda placanja:

Tekst: |Slob0dni tekst |

Napomena;|Neka napormena za ugovor usluga |

Koristi postavke:

Popuni iz ponude [F2] (o]4 Odustani

Oznacena je akcija Popuni iz ponude (F7), kojom moZzemo automatizirati dio unosa. Vise o ovoj akciji u zasebnom

dijelu.

Obavezna polja:
¢ Radna jedinica: odabir, za detalje vidi Help\Detaljne upute\Katalozi\Podesavanije sustava

e Partner: odabir, za detalje vidi Katalozi/Partneri/Lista partnera

¢ Broj ugovora: slobodan unos do 50 znakova

e Pocetak: odabir datuma, predefinirano trenutni datum
¢ Razdoblje fakturiranja: odabir

¢ Dan fakturiranja: odabir

e Odgoda placanja: broj dana odgode placanja

o Tip racuna: mogu¢ odabir

Neobavezna polja:

e Vrijedi do: odabir datuma

¢ Interna napomena: slobodan unos teksta


http://ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Katalozi/Podesavanje_sustava.pdf#page=14
https://www.ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Katalozi/Partneri.pdf
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e Tekst: slobodan unos teksta

e Napomena: slobodan unos do 200 znakova

o Koristi postavke: odabrati ukoliko Zelimo da nam uneseni tekst i napomena budu prikazani prilikom
fakturiranja ugovora. Za detalje vidi Help\Detaljne upute\Usluge\Ugovori s korisnicima\Fakturiranje

ugovora

Popuni iz ponude (F7)

Ova akcija omogucava automatsko popunjavanje usluga ovisno o izabranom partneru. Usluge se popunjavaju ovisno
o ponudama-predracunima koji su ve¢ izradeni za tog partnera.

Broj Partner Datum -~
Qo000 Triton Hotel 03.11.2022
CQOO007 Triton Hotel 28122022
Qo000 Triton Hotel 16.02,2023
Qo0003 Triton Hotel 23.02.2023
Q00004 Triton Hotel 14.03.2023 T
Q00001 Triton Hotel 27.03.2024
Qo000 Triton Hotel 08,04, 2024
Q00001 Triton Hotel 24,04, 2024 =
(8] 4 Cdustani

Usluge uvozimo tako da odaberemo dokument po datumu izrade te odaberemo OK.


http://ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Usluge/Ugovori_s_korisnicima/Fakturiranje_ugovora.pdf
http://ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Usluge/Ugovori_s_korisnicima/Fakturiranje_ugovora.pdf
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Usluge: ova kartica sluzi za unos usluga

Mawi ugover usluga

Osnovni podaci Usluge Podsjetnik
Sifra MNaziv Tip Lokacija Kaoli¢ina Cijena Rabat Valuta RBR Rad
Q0008 (fiﬁc'enje ribe F Trinity City Hotel 3,00 13,27 Q00 EUR 1
0000s Dodatna voznja F Trinity City Hotel 2,00 5000 000 EUR 1
00019 Koristenje toaleta F Trinity City Hotel 3,00 19,91 000 EUR 1

Tekst uz stavku:

i‘l’est pos usluge

Unas resursa [F7)

Popuni iz ponude [F2) (o] 4 Odustani

e Sifra: odabir, za detalje vidi Help\Detaline upute\Katalozi\Usluge
¢ Naziv: odabir, za detalje vidi Help\Detaljne upute\Katalozi\Usluge
e Tip: odabir, izmedu F-fiksna usluga i V- varijabilna usluga

¢ Lokacija: odabir mjesta otpreme-lokacije, za detalje vidi Katalozi/Partneri/Mjesta otpreme
e Kolicina: broj¢ani unos

e Cijena: broj¢ani unos, iznos u valuti

e Rabat: brojcani unos, iznos u postotku

¢ Valuta: odabir, za detalje vidi Help\Detaljne upute\Katalozi\Valute
Ukoliko ne Zelimo iznos u drugoj valuti, ostavimo prazno.

¢ RBR racuna: slobodni unos
e Tekst uz stavku: slobodan unos teksta


http://ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Katalozi/Usluge.pdf#page=1
http://ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Katalozi/Usluge.pdf#page=1
https://www.ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Katalozi/Partneri.pdf
http://ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Katalozi/Valute.pdf#page=1
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Podsjetnik: u ovoj kartici moZemo postaviti podsjetnik za aktivaciju ugovora

MNovi ugovor usluga
Csnovni podadi Usluge Podsjetnik
Podsjetnik

Daturn aktiviranja: 30.06.2024 =

Opis:|P0dsjetnik o aktivaciji ugovora usluga

Popuni iz ponude [F2)

QK

Odustani

Izmjeni (F3): izmjena dokumenta
Trazi (F5): povratak na trazilicu




