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Materijalno – Ugostiteljstvo 

 

 

Ovaj modul namijenjen je robno-materijalnom poslovanju ugostiteljskih objekata. Omogućava 

unos i praćenje ulaza i izlaza hrane i pića, definiranje prodajnih artikala, normativa, utrošaka 

materijala, prodaju (direktno iz programa ili povezivanjem s kasama za ugostiteljstvo), te 

pregled poslovanja.  
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1 Osnovni podaci 

Za rad s modulom Ugostiteljstvo za početak je potrebno definirati osnovne podatke: prodajne 

artikle i ugostiteljski objekt, te nakon toga cjenik i normative.  

1.1 Prodajni artikli 

Materijalno\Ugostiteljstvo\Osnovni podaci\Prodajni artikli  

Prodajni artikli služe za prodaju u ugostiteljskom objektu. Za razliku od robnih artikala oni  

sadrže normativ prema kojem se vrši naplata i razduženje utrošenog materijala.  

 

Listu prodajnih artikala definiramo parametrima koje unosimo u tražilicu: 

 

• Naziv: Moguće je unijeti dio riječi, cijeli naziv, ili možemo ostaviti prazno. 

• Grupa prodajnih artikala: Moguć je odabir grupe  

• Status: Ovo je obavezno polje. Moguć je odabir aktivnog, neaktivnog, ili oba statusa.  

 

Alatna traka iznad liste sadrži slijedeće akcije:  
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• Novi (F2): Izrada novog dokumenta 

Prodajne artikle definiramo na sličan način kao i robne artikle. Novi prodajni artikl možemo 

izraditi odabirom akcije Novi (F2). Za unos artikla obavezno je unijeti Šifru i naziv, stopu 

PDV-a, jedinicu mjere, porez na potrošnju te vrstu artikla. 

 

• Izmijeni (F3): Otvaranje trenutno označenog dokumenta 

• Traži (F5): Povratak na tražilicu 

• Načini od (F7): Automatska izrada dokumenta identičnog onom koji je trenutno 

označen na listi. Korisno za slučaj kada želimo ponoviti izradu ponude predračuna 

usluga za određenog partnera 

• Brisanje (F8): Brisanje označenog dokumenta s liste 

• Spremi (F10): Spremanje promjena koje smo prethodno napravili 

• Uvoz prodajnih artikala: Pomoću Excel tablice koju ju potrebno zatražiti od ritam 

podrške 

Nakon potvrde na OK, novi artikl spremamo na listi akcijom Spremi (F10). Označen je na listi 

plavom bojom. Zelenom bojom označen je postojeći artikl na kojem su napravljene izmjene 

akcijom Izmijeni (F3). 
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Akcijom Brisanje (F8) možemo označiti odabrani artikl za brisanje: 

 

artikl označen za brisanje obrisat će se tek kada odaberemo akciju Pohrani (F10), a na listi je 

označen crvenom bojom. 
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1.2 Ugostiteljski objekti  

Materijalno\Ugostiteljstvo\Osnovni podaci\Ugostiteljski objekti\Ugostiteljski objekti 

Da bi mogli raditi u modulu Ugostiteljstvo trebamo definirati ugostiteljski objekt i povezati ga 

s nekom od postojećih radnih jedinica, ili otvoriti novu radnu jedinicu za taj ugostiteljski objekt 

(Katalozi\Podešavanje sustava\Radne jedinice\Lista radnih jedinica). Na jednu radnu jedinicu 

moguće je povezati više ugostiteljskih objekata.   

Listu ugostiteljskih objekata definiramo parametrima koje unosimo u tražilicu: 

 

• Radna jedinica: Odabiremo i povlačimo (tipka Enter) jednu od postojećih radnih 

jedinica, ili možemo ostaviti prazno. 

• Status: Ovo je obavezno polje. Moguć je odabir aktivnog, neaktivnog, ili oba statusa.  

 

Alatna traka iznad liste sadrži standardne akcije:  
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Novi ugostiteljski objekt možemo izraditi odabirom akcije Novi (F2). 

 

Za unos novog ugostiteljskog objekta obavezno je unijeti Šifru i naziv, mjesto, adresu, radno 

vrijeme i repromaterijal. 

Oznaka poslovnoga prostora se automatski popunjava popunjavanjem podataka vezanih za 

Vezne Radne jedinice. Postavljanjem ili uklanjanjem kvačice u  polju Aktivan označavamo je li 

objekt aktivan ili neaktivan. Samo su aktivni objekti dostupni za unos na dokumentima. 

Nakon potvrde na OK, novi ugostiteljski objekt spremamo na listi akcijom Spremi (F10). 

Označen je na listi plavom bojom. 
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2 Cjenik prodajnih artikala  

Materijalno\Ugostiteljstvo\Cjenik prodajnih artikala\Lista cjenika prodajnih artikala 

Listu cjenika prodajnih artikala definiramo parametrima koje unosimo u tražilicu: 

 

• Ugostiteljski objekt: Ovo je obavezno polje. Odabiremo i povlačimo (tipka enter) jedan 

od postojećih ugostiteljskih objekata. 

• Status: Ovo je obavezno polje. Moguć je odabir aktivnog, neaktivnog, ili oba statusa.  

 

Alatna traka iznad liste sadrži standardne akcije:  

 

• Novi (F2): Izrada novog dokumenta 

Prilikom izrade novoga cjenika Ugostiteljski objekt i naplatne uređaje na koje se odnosi 

unosimo i označavamo u zaglavlju dokumenta. Cjenik prodajnih artikala može biti dodatni, ili 

osnovni (označen kvačicom u polju Osnovni).  

Prvi aktivni cjenik je osnovni, a po potrebi je moguće otvoriti dodatne cjenike. 
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Kada prvi put radimo cjenik u stavke dokumenta se automatski učitaju svi prodajni artikli s 

cijenom nula, te trebamo dodati cijene. Izradu slijedećeg cjenika možemo napraviti na način 

da na listi označimo postojeći, te akcijom Načini od napravimo novi cjenik.  

Standardni oblik (odabir u polju Oblik, desno dole) prikazuje sve prodajne artikle, dok oblik Za 

ispis ne prikazuje prodajne artikle bez cijene. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



RITAM – MATERIJALNO – Ugostiteljstvo 
 

 

10 
 

3 Normativi  

Materijalno\Ugostiteljstvo\Normativi\Normativi 

Normativ je "recept" prodajnih artikala. Normativ sadrži utrošak materijala po vrsti i količini za 

jednu jedinicu svakog prodajnog artikla.  

Listu Normativa definiramo parametrima koje unosimo u tražilicu: 

 

• Ugostiteljski objekt: Ovo je obavezno polje. Odabiremo i povlačimo (tipka Enter) jedan 

od postojećih ugostiteljskih objekata. 

• Status: Ovo je obavezno polje. Moguć je odabir aktivnog, neaktivnog, ili oba statusa.  

Alatna traka iznad liste sadrži standardne, već objašnjene akcije:  

 

• Novi (F2): Izrada novog dokumenta 

Prilikom izrade novoga normativa popunjavamo Ugostiteljski objekt, od kojega datuma 

normativ vrijedi, te je li isti aktivan. Možemo dodati i napomenu za lakše snalaženje. 
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Nakon unosa podataka za zaglavlje dokumenta, isti je potrebno akcijom Otvori(Enter) otvoriti 

na listi. 

 

 

Dvostrukim klikom na stavku ili akcijom Otvori (Enter) za svaki prodajni artikl podiže se 

sučelje za unos ili izmjenu normativa.  
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4 Prodaja 

4.1 Dnevna lista prodaje i generiranje utroška  

Materijalno\Ugostiteljstvo\Prodaja\Dnevna lista prodaje\Dnevne liste prodaje 

Dnevnu listu prodaje definiramo parametrima koje unosimo u tražilicu: 

 

• Ugostiteljski objekt: Ovo je obavezno polje. Odabiremo i povlačimo (tipka Enter) jedan 

od postojećih ugostiteljskih objekata. 

• Od datuma: Obavezno polje. Unosimo početni datuma perioda pretrage 

• Do datuma: Obavezno polje. Unosimo završni datum perioda pretrage 

 

Alatna traka iznad liste sadrži slijedeće akcije: 

 

Akcije na listi:  

• Novi (F2): Izrada novog dokumenta 

• Otvori: Otvaranje trenutno označenog dokumenta 

• Traži (F5): Povratak na tražilicu 

• Generiranje utroška (F7): Automatska izrada utroška materijala 

• Iskorišten: Postavljanje statusa 'Iskorišten' 
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Utrošak materijala je dokument kojim se materijal razdužuje na temelju liste prodaje. Sustav 

za svaki prodajni artikl pronalazi normativ, te na temelju normativa i prodaje formira utrošak 

materijala.  

Prilikom generiranja utroška materijala po normativu, imamo više opcija 

 

 

Probni utrošak materijala daje sve prodane prodajne artikle za koje nije moguće generirati 

utrošak materijala.  

Standardni oblik: 

 

 

Standardni oblik (polje Oblik, desno dole): pruža informaciju o materijalu na skladištu, te 

podatak o prodanim prodajnim artiklima bez normativa. 

Sljedeći oblici istoga izvještaja: Stanje lagera i Prodani artikli bez normativa daju detaljniji 

prikaz. 
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Na ovaj način rješavamo sporne artikle prije same izrade utroška materijala 

Rad s modulom ugostiteljstvo odvija se po istom standardu kao i rad s katalozima i računima 

drugdje u Ritmu. Detaljne upute za rad sa sličnim modulima nalaze se na slijedećim 

poveznicama općih uputa: 

• Katalozi – Detaljne upute - meni Katalozi 

• Zbirno fakturiranje 

 Za izradu dokumenata pogledati slične upute za izradu istovrsnih dokumenata u veleprodaji: 

Detaljne upute  

Dodatno možete pogledati upute u Poslovnim procesima: Ugostiteljstvo.pdf   

 

https://www.ritam.hr/programi/detaljne-upute/
https://www.ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Veleprodaja/Izlazni_dokumenti/Zbirno_Fakturiranje.pdf
https://www.ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Veleprodaja/Izlazni_dokumenti/Zbirno_Fakturiranje.pdf
https://www.ritam.hr/programi/detaljne-upute/#veleprodaja
https://www.ritam.hr/programi/detaljne-upute/
https://www.ritam.hr/Help/Poslovni_procesi/Ugostiteljstvo.pdf

