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Usluge 

 
Rad s uslugama predstavlja bitan segment poslovanja poduzeća.  

Obzirom na nekoliko atributa koje usluga može sadržavati, kroz ove upute atributi usluga bit će zasebno opisani u 

poglavljima koja slijede, te će se međusobno referencirati da se ne bi ponavljali isti opisi. 

Isto tako, ovaj dokument i drugi dokumenti iz cijelih pisanih uputa mogu se međusobno referencirati. 

 

 

Mjesto u izborniku:  

 

 

Prije čitanja ovog dokumenta, pogledati dokument Detaljne upute\Katalozi\Općenito, u kojem su opisane općenite 

radnje u radu s katalozima. 

 

Sadržaj: 

 

1. Usluge ........................................................................................................................................................................... 2 

2. Grupe usluga ................................................................................................................................................................. 6 

3. Rabatne grupe usluga ................................................................................................................................................... 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Katalozi/Opcenito.pdf
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1. Usluge 

Svrha ovog dijela izbornika je definiranje usluga koje će se koristiti prilikom kreiranja dokumenata koji uključuju 

usluge. Usluga je jedinstveno određena nazivom. 

1.1. Tražilica 

 

Mogući parametri pretraživanja: 

• Naziv: slobodan unos do 200 znakova 

• Grupa usluga: odabir, za detalje vidi Katalozi\Usluge\Grupe usluga 

1.2. Napredna pretraga 

 

Status: Mogući izbor između aktivna, neaktivna ili oboje, predefinirano je „aktivna“. 

  

1.3. Lista 
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1.4. Akcije na listi 

• Novi (F2): unosimo novu uslugu 

Osnovno: unos osnovnih podataka o usluzi 

 

Obavezna polja za unos: 

• Naziv: slobodan unos 

• Cijena (PC): brojčani unos, iznos u valuti 

• Oporezivost: odabir između: oporezivo, neoporezivo i oslobođeno poreza 

• Tarifni broj: dostupno samo kad je za oporezivost odabrano: „Oporezivo“ 

Odabir, za detalje vidi Katalozi\Artikli\Tarifne grupe  

• Cijena (MPC): brojčani unos, iznos u valuti 

Pri unosu/promjeni prodajne cijene, tip oporezivosti ili tarifnog broja, sustav nudi da se MPC izračuna iz PC 

i odabrane stope PDV-a 

 

Neobavezna polja za unos: 

• Grupa: odabir, za detalje vidi Katalozi\Usluge\Grupe usluga 

http://ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Katalozi/Artikli.pdf#page=40
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• Jed. mjere: odabir, za detalje vidi Katalozi\Artikli\Jedinice mjere  

• Konto: odabir, za detalje vidi Katalozi\Kontni plan\Kontni plan  

• Opis: slobodan unos teksta 

Također je moguć i odabir statusa aktivnosti. 

 

Dodatno: unos dodatnih podataka o usluzi 

 

Polje za unos: 

• Web (obavezno): moguće označiti 

• POS kasa: moguće označiti 

• Broj mjeseci do isteka usluge (periodika): Ukoliko unesemo broj mjeseci različit od nule, u izvještaju 

Usluge\Radni nalog pregleda s izvršiteljem\Pregled usluga koje ističu u zadanom periodu  možemo vidjeti 

usluge koje su akcijom „Usluge“ pridodane radnom nalogu 

• Opisna usluga (nije naplativa): moguće označiti 

 

 

 

http://ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Katalozi/Artikli.pdf#page=38
http://ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Financijsko/Katalozi_i_postavke/Kontni_plan.pdf#page=17
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• Izmjeni (F3): izmjena podataka o usluzi 

• Traži (F5): povratak na tražilicu 

• Brisanje (F8): brišemo označenu uslugu (mogu se brisati samo one usluge koje nisu bile u upotrebi, tj. nisu 

bile vezane uz dokumente) 

• Spremi (F10): spremanje novih usluga, izmjena i brisanja postojećih usluga 

• Ispiši: podaci o uslugama mogu se exportati (kao npr. PDF file) ili ispisati na printer 

Šifra usluge dodjeljuje se automatizmom, i duljine je 5 brojčanih znakova. 
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2. Grupe usluga 

Svrha ovog dijela izbornika je definiranje grupa usluga, te mogućnost selekcije prilikom formiranja izvještaja. 

Unos usluge u grupu, izmjena kojoj grupi pripada usluga (ili brisanje usluga iz grupe usluga), vrši se kroz Usluge\Akcije 

na listi 

 

2.1. Lista 

 

2.2. Akcije na listi 

• Novi (F2): unosimo novu grupu usluga 

 

Polje za unos: 

• Naziv: slobodan unos do 50 znakova 

• Izmjeni (F3): mijenjamo naziv označene grupe usluga 

• Brisanje (F8): brišemo označenu grupu usluga (mogu se brisati samo one grupe usluga koje nisu bile u 

upotrebi, tj. ne sadrže niti jednu uslugu) 

• Spremi (F10): spremanje novih grupa usluga, izmjena i brisanja postojećih grupa usluga 
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3. Rabatne grupe usluga 

Svrha ovog dijela izbornika je definiranje rabatnih grupa usluga.  

Koriste se kod unosa/izmjene podataka o partneru kojima ih možemo pridružiti da bi olakšali unos rabata 1, rabata 2 

i rabata 3 za usluge. 

Za detalje vidi Katalozi\Partneri\Novi partner  

 

3.1. Lista 

 

 

 

3.2. Akcije na listi 

• Novi (F2): unosimo novu rabatnu grupu usluga 

 

Polja za unos: 

• Naziv: slobodan unos do 30 znakova, obavezno 

• RBP1: brojčani unos u postotku 

• RBP2: brojčani unos u postotku 

• RBP3: brojčani unos u postotku 

http://ritam.hr/Help/Detaljne_upute/Katalozi/Partneri.pdf#page=2
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Ukoliko za RBP1, RBP2 i RBP3 ne unesemo vrijednosti, sustav će im automatski pridijeliti nulu – 0. 

• Izmjeni (F3): mijenjamo naziv označene rabatne grupe usluga 

• Brisanje (F8): brišemo označenu rabatnu grupu usluga (mogu se brisati samo one rabatne grupe usluga koje 

nisu bile u upotrebi, tj. nisu bile pridružene niti jednom partneru) 

• Spremi (F10): spremanje novih rabatnih grupa usluga, izmjena i brisanja postojećih rabatnih grupa usluga 


