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Moj eRač un 
 

Iz programa Ritam Forms moguće je, putem e-maila, partnerima slati direktno sve potrebne račune. 

Elektroničke račune poslane iz programa Ritam Forms  preuzima aplikacija Moj eRačun i dostavlja ih na prethodno 

definirane e-mail adrese. Svi računi poslani na ovaj način su pravno pravovaljani. Pored toga ovim ubrzavamo proces 

dostave računa, štedimo papir i čuvamo okoliš, te znatno smanjujemo troškove slanja. 

 

Povezivanje 

Kako bi Ritam Forms mogao komunicirati sa servisom Moj eRačun potrebno ih je povezati. 

Podaci potrebni za povezivanje su korisničko ime (ID) i lozinka. Nakon što dobijete pristupne podatke od servisa Moj 

eRačun, proslijedite ih našoj podršci na e-mail adresu: podrska@ritam.hr 

Pored toga naznačite kojoj licenci (korisniku) za Ritam Forms treba dodijeliti pravo slanja računa putem servisa Moj e 

račun. 

 

 

Mjesto u izborniku: 
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Slanje – Moj eRač un 
 

 
 

1.1. Akcije na listi: 

➢ Otvori: Pogledati standardne akcije → Help - Detaljne upute - Standardne akcije 
➢ Pošalji e-račune: Šalje sve račune s liste na Moj eRačun 
➢ Ažuriraj statuse e-računa: Osvježava statuse računa sa liste 

˅ Padajući izbornik - Postavi status „Poslano poštom“: Odabrani računi na listi dobiju status „Poslano 
poštom“, tako da program zna da ih ne mora slati na Moj eRačun 

➢ Prikaži log datoteku: Otvara log datoteku (za servisere) 
➢ Ažuriraj MerID: Otvara izbornik u koji unosimo ID dokumenta kako bi ga povezali s eRačunom na webu 

ukoliko se nije automatski povezao. 
➢ Traži (F5): Otvara sljedeću tražilicu 

 

 

  

http://ritam.hr/images/Help/Detaljne_upute/Standardne_akcije.pdf
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1.2. Unos e-maila za Moj eRačun: 

Katalozi -> Partneri -> Lista partnera 

Da bi račun došao do kupca (partnera) prethodno je potrebno popuniti polje e-mail za Moj-eRačun u podatcima 

partnera, vidljivo na slici. 

Prilikom izrade novog partnera ili naknadnog unosa e-maila za Moj eRačun, isti je potrebno prijaviti u aplikaciju 

Moj eRačun. 

 

 
 

1.3. Slanje računa 

Račune možemo slati skupno tako da na listi odaberemo akciju Pošalji e-račune, koja šalje sve račune s liste. 
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Ili pojedinačno tako da otvorimo određeni račun i odaberemo akciju eRačun. 

 

 
 

 

1.4. Statusi eRačuna 

eRačuni mogu imati sljedeće statuse: 
 
➢ Neposlano: Račun je tek zaključen, još nije poslan 
➢ Poslano: Račun je poslan 
➢ Dostavljeno: Račun je poslan, te ga je partner primio 
➢ Neuspjelo: Račun nije uspješno poslan 
➢ Poslano poštom: Status se postavlja ručno ako smo račun poslali poštom  



RITAM FORMS – FINANCIJSKO - DOKUMENTI – MOJ ERAČUN – SLANJE–MOJ ERAČUN 

Stranica 5 od 5 

 

 

1.5. MerID 

MerID je identifikacijski broj koji dokument dobije ukoliko je uspješno poslan na Moj eRačun. Služi za to da Ritam 

Forms ne bi pokušavao ponovno poslati već poslane dokumente. Ukoliko se dokument ne uspije povezati, 

potrebno je ručno unijeti MerID broj u Ritam Forms akcijom Ažuriraj MerID. Dokument je povezan ako je akcija 

Ažuriraj MerID nedostupna. 

MerID se nalazi u zaglavlju računa kojega otvorimo s liste poslanih računa na Moj eRačun web stranici, kao što je 

vidljivo na donjoj slici. 

 

 


